FORMULARZ REKLAMACYJNY

Extreme-SAT Adam Szpoczek

Miliardowicka 55

43-518 Ligota

sklep@extremesat.pl,

biuro@extremesat.pl

NIP : PL6521649976 , Regon : 240595668

ING Bank S.A.: 82 1050 1256 1000 0023 1501 6846

WIECEJ INFORMACIJI: www.extremesat.pl/regulamin.html

PROSIMY O CZYTELNE WYPELNIENIE FORMULARZA!!!

OPIS USTERKI, WADY:

data i podpis klienta

1. Sprzedajacy rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidiowej postaci.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajgq uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji
Sprzedajacy zwraca sie do sktadajacego reklamacje o jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.

2. Odpowiedz na reklamacje wysytana jest na podany przez kupujacego adres e-mail lub adres poczty
tradycyjnej. W wiekszosci przypadkdw w tym czasie serwis (gwarant) lub my (sklep) odsyta od razu produkt
naprawiony bez wczesniejszych zbednych informacji.

3. Reklamowany sprzet nalezy dostarczy¢ wysytkowo lub osobiscie na adres Sprzedajacego (miejsca zakupu).
najlepiej najtanszg paczka kurierskg lub pocztowg a Sklep odesle go na koszt wiasny Sprzedajacego do Klienta.
4. W celu szybszej naprawy zaleca sie bezposrednio dostarczy¢ towar na adres w karcie gwarancyjnej wraz

z opisem usterki i kopig dowodu zakupu.

5. Produkty oferowane przez Sprzedawce posiadajg gwarancje producenta, importera lub sprzedawcy.
Kazdorazowo warunki gwarancji okreslane sg w druku gwarancji wystawionej przez gwaranta. Powyzsze
postanowienie nie wyfacza, ani nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawniert Konsumenta wynikajacych

z ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014. , poz. 827).



